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Jahresbericht 2011

Das Biirgerhaus konnte im Jahr 2011, genau am 02.11.11 sein 10 jéhriges Jubildum feiern.
Gemeinsam mit zahlreichen Gésten und einem vielseitigem kulturellem Programm kamen
viele Gratulanten, unter thnen, geladenen Giste, Stammgiiste und zahlreiche Besucher.

S0 wurde das 10 jahrige Bestehen mit tiber 140 Besuchern an diesem Tag von 10.00 bis 17.00
Uhr gefeiert.

Das Biirgerhaus zéhlte im Jahr 2011 insgesamt 9.523 Besucher und Hausnutzer.

Im Jahr 2011 gab es wie in jedem Jahr zum Auftakt der Brandenburgischen Frauenwoche am
05.03. die Eroffnung der Frauenfreizeitkunstausstellung mit deutsch - polnischem Charakter;
die bereits schon zur Tradition geworden ist.

Weiterhin organisierten die Mitarbeiter vom Biirger- und Jugendhaus einen ,,Tag der offenen
Tiir*, den es kinftig jahrlich geben wird.

Dieser wurde von vielen Gésten gut angenommen und fand regen Zuspruch.

Auch das Wohngebietsfest in Kooperation mit der Wohnbau und dem Biirger- und
Jugendhaus unter der Trédgerschaft IG Frauen und Familie, das den Namen ,,Igelfest” trigt
war fiir das Gebiet am Georg — Dreke — Ring ein grofier Erfolg.

Es lockte sehr viele Besucher an diesem Tag aus ihren Wohnungen,

Bei guter Laune, kulturellem Programm fiir Kinder und Erwachsene war auch fiir das
leibliche Wohl aller gesorgt.

Von 10.00 bis 17.00 Uhr war an diesem Tag ein Kommen und Gehen im bunten Treiben zu
spliren. :

Dieses ,Igelfest™ wird zu einem festen Bestandteil werden und wird auch im Jahr 2012 wieder
mit beiden Partnern vorbereitet und ausgerichtet.
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Das Biirgerhaus ist von Montag bis Donnerstag tdglich von 9.00 bis 21.00 Uhr und am Freitag
von 8.00 bis 14.30 Uhr geéffnet, sowie nach Bedarf auch an Samstagen.

Unsere potenziellen Nutzer sind : Privat — und Einzelpersonen, Sport-, Gymnastik - und
Tanzgruppen, Tischtennisfreunde , Vereine, Selbsthilfegruppen, Seniorengruppen, Skat- und
Rommefreunde und andere Institutionen, die das Biirgerhaus mehrmals wichentlich oder
monatlich nutzen.

Zusétzlich gibt es auch Fremdnutzer, die auBerhalb Prenzlaus und der Uckermark kommen
und hier vor Ort die Nutzung der Réumlichkeiten als gute Adresse ansehen.

Se kénnen wir anhand der Statistik belegen, dass monatlich 900 bis 1000 Besucher und Géste
den Service und die Angebote des Hauses nutzen und annehmen.

Die Urlaubsmonate im Jahr sind der Juni, Juli und der August.

Dies ist auch abhéingig von den Sommerferien, hier ist die Urlaubszeit mit zu beriicksichtigen,
wo wir zwischen 450 bis 500 Besucher z#hlen, was iiber diese 10 Jahre hin sich bestitigt hat.
Es ist zu erwiihnen, dass es ab September 2011 mit dem Auslaufen vom Kommunaikombi
Malnahmen im Bereich des Biirgerhauses, die iiber IG Frauen und Familie beschiftigt waren
einen groflen Engpass im personellen Bereich gab.

Da das Haus seine tiglichen Offnungszeiten von 9.00 bis 21.00 Uhr hat und auch die
gesamten Reinigungsarbeiten vom Persenal abgesichert werden miissen, vielen iiber den
normalen Arbeitsstunden auch sehr viele Arbeiten an, die von bisher 5 Kriften nur noch von 2
Mitarbeitern erledigt werden konnten.

Zusitzlich leisteten diese Mitarbeiter viele Stunden im Ehrenamt, um die Qualitiit der Arbeit,
zu erhalten und den Gisten des Hauses, die bisher erbrachten Leistungen zu gewihrleisten.
Tatkréftige Unterstiitzung und Hilfe leisteten hier auch die Mitarbeiter vom Jugendhaus, die
bei groBen Veranstaltungen mithalfen.
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